
Предостережение о
недопустимостимости

нарушения
обязательных

требований – это
не угроза органа 

контроля 
об обязательном

применении штрафных 
санкций, а разъяснение 

по конкретным 
обстоятельствам с 

указанием возможных 
негативных 

последствий для 
граждан в 

случае нарушения
ими обязательных

требований.

Не согласны с выданным предостережением? 
Можно подать возражение на предостережение 

с помощью портала Госуслуг:

Авторизоваться на портале 
Госуслуг и перейти в раздел 

«Контроль Надзор»

Шаг 1

Шаг 2

Перейти по ссылке 
«подать возражение»

Шаг 3

Заполнить открывшуюся форму

Также на портале Госуслуг возражение можно подать непосредственно из 
карточки предостережения!

Подать 
возражение на 

предостережение:
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Чат с контрольным (надзорным) органом через портал Госуслуг

Во вкладке «Контроль Надзор» 
необходимо перейти в раздел 

«Контрольные и профилактические 
мероприятия». 

Для создания обращения на вкладке 
«Обращения к ведомству» необходимо 
нажать на кнопку «Создать обращение».

В дальнейшем диалог с ведомством 
можно будет продолжить на странице 
«Обращения к ведомству» в режиме 

«чата».

Возможность переписки посредством чата на 
портале Госуслуг доступна для контролируемого 

лица в случае, если в отношении него 
проводится/проводилось профилактическое или 

контрольное (надзорное) мероприятие.

Контрольный 
(надзорный) 
орган даст 
ответ на 

обращение в 
течение 5 

рабочих дней

1

3

2



Цель профилактического визита – это разъяснение 
обязательных требований и предупреждение нарушений

Как подать заявление на профилактический визит через Госуслуги?

Авторизоваться на портале Госуслуг и 
перейти в раздел «Контроль Надзор»

Перейти по ссылке «Подать заявку» в 
блоке «Запись на профвизит»

Проверить данные и заполнить сведения об объекте 
контроля

Выбрать формат профилактического 
визита

Выбрать контрольный орган и удобные дату 
и время профилактического визита

Готово! Ведомство рассмотрит заявку в течение 10 
рабочих дней Записаться на 

профвизит:

1

2

3

4

5

6

Инструкция 
по записи на 
профвизит:
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Как подать заявление на консультацию через Госуслуги?

Авторизоваться на портале Госуслуг и перейти в 
раздел «Контроль Надзор»

2

Перейти по ссылке «Подать заявку» в 
блоке «Консультация инспектора»

4 Выбрать способ получения консультации, контрольный орган 
и вид контроля, а также удобные дату и время консультации

5
Оставить вопрос, по которому необходима 

консультация

Проверить корректность заполненных данных3

Записаться на 
консультацию:

Готово! Ведомство рассмотрит заявку в течение 
10 рабочих дней

6

Инструкция:
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